klaxoon

4 I
Q Questionnaire de satisfaction de fin de formation CADRIFORMAT

Nombre de participants 5
Nombre de questions 14
Question 1

Quelle est votre impression générale concernant cette formation ?

évaluation avec commentaires

1. 8.2.0.8 ¢ oo o

commentaire

Emma-reine

Ykkok ok

Formation animée et dynamique

Question 2
Qualité d'animation du formateur(trice) ?

évaluation avec commentaires

ok Kk k oo e 1o

commentaire

Emma-reine

Yk hokok

A |'écoute, apporte a la fois les réponses mais propose de réfléchir aux solutions
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Question 3
Qualité des échanges dans le groupe ?

évaluation avec commentaires

1.0.0.0. 9 oy o

commentaires

Emma-reine

ek Kok ok

Echanges cordiaux et au dela a permis de comprendre un peu plus ses collégues en tant que
personne

SONIA

Yk dk ok

Etrangement les échanges étaient plus nombreux le 2éme jour que le ler

REINE-CLAUDE

ook kA k

Bon moment d'échange

Question 4
Respect du programme et des objectifs ?

évaluation avec commentaires

1. 8.2.0.8.¢ oyone o o

commentaire

Emma-reine

ok kkk

Timing et cadence au top
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Question 5
Activités en nombre suffisant ?

évaluation avec commentaires

1.0 8,8 A e oo

commentaire

Emma-reine

ok Kk e

Activités nombreuses mais ne serait pas contre plus de mises en situations

Question 6
Utilité de la formation par rapport au métier ?

évaluation avec commentaires

ok KAk oy o

commentaires

e e Je kK

des objectifs

SONIA

Yk Kk ok

trés approprié

REINE-CLAUDE

ok kkok

de nouveaux outils pour continuer de mettre en pratique
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Permet de comprendre ses collegues et de gérer les relations humaines nécessaires a I'atteinte
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Question 7
Recommanderiez-vous ce stage ?

évaluation avec commentaires

1.0.0.0. 9 oy o

commentaire

Emma-reine

ok Kok ok

Déja fait!

Question 8
Environnement de la formation ?

évaluation avec commentaires

o 8.8, SAQAS oy e 1o

commentaires

songinie

K TN

Il est mieux quand I'intervention se passe en extérieur, moins de sollicitations qu’en interne

Emma-reine

) 0.0 QA

et les éventuelles sollicitations

SONIA

DR R PERAS

A faire dans un autre lieu que le bureau
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La Formation en 3ntreprise ne permet de mettre ue distance suffisante avec le travail quotidien
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Question 9
Qualités des supports ?

évaluation avec commentaires

1.0.0.0. 9 oy o

commentaires

Emma-reine

kK k ok

Clair et en couleurs

REINE-CLA UDE

Yk kkk

Simple, compréhensible et ludique

Question 10
Qu’avez-vous le plus apprécié ?

question ouverte

songinie
Revoir le vocabulaire associé a chaque phase Les échanges entre collegues

Jessica
Les vidéos et les echanges

Emma-reine
L'approche en elle méme

SONIA
les échanges avec les membres de I'équipe, I'atmosphéere bon enfant

REINE-CLAUDE
les échanges et les exercices
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Question 11
Qu’avez-vous le moins apprécié ?

question ouverte

songinie
Certaines interections ne sont pas naturelles lors des jeux, il est donc plus compliquée de
vraiement voir la mise en pratique dans le milieu reel

Jessica
Ateliers

Emma-reine
Rien

SONIA
le lieu

REINE-CLA UDE
les mises en situations

Question 12
Comment améliorer cette formation ?

question ouverte

Question 13
Quels sont les trois points clés que vous retiendrez ?

question ouverte

songinie
Les besoins psychologiques Les degrés de stress

Jessica
Trouver le bon canal Gestion du stress

Emma-reine
Comment mieux comprendre soi-méme et les autres Appréhender les situations sous stress Le
vocabulaire a utiliser

SONIA
adapter progressivement sa communication face a l'autre
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Question 14
Qu'allez vous mettre en place a votre retour en entreprise ?

question ouverte

songinie
Les échanges entre collegues Lors des entretiens

Jessica
Situer les collaborateurs

Emma-reine
Tout

SONIA
écouter l'autre différemment

REINE-CLA UDE
Essayer d'appliquer au quotidien tant que possible les outils de process com 2
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Benjamin F. 3 centuries ago

Tellme and | forget, teach me and | may remember,

engage me and | learn.

Klaxoon today

Merci de votre participation.
Vous voulez en savoir plus ?
+33(0)2 22 74 06 70
help@klaxoon.com
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