klaxoon 214

4 I
Q PCM niv 1/ Q de S final - EN SALLE / INTRA / Pascal Colas

Nombre de participants 5
Nombre de questions 13
Question 1

Quelle est votre impression générale concernant cette formation ?

évaluation avec commentaires

1. 8.8, 8 §X¢ oyone o

commentaires
Vero M.

Yk Kk e

Trés bonne impression générale

beclau

ol Qoo BAS

Agréable

Question 2
Est-ce que la formation a répondu a vos attentes ?

évaluation avec commentaires

***** Moyenn4e. 'du49roupe

commentaire

beclau

dokk ke

Oui, complément coaching individuel et envie voire nécessité de poursuivre sur | acte 2
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Question 3
Est-ce que les objectifs ont-été atteints ?

évaluation avec commentaires

1. 8.8, 8.8 oon e 1o

commentaire
beclau

) 000 A

Pour ce ler acte oui : se connaitre pour pouvoir communiquer avec les autres et comprendre
leur fonctionnement

Question 4
Est-ce que la formation était conforme au programme annoncé ?

évaluation avec commentaires

1. 8.8.0.8. ¢ oyone s o

commentaire
beclau

) o SaBa B BA¢

Oui
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Question 5
Classer dans l'ordre de préférence ce qui vous a permis de progresser :

el | 7 éléments

Qualité de I'animation du formateur

Les exercices de mise en pratique

Les échanges avec le groupe et le formateur

Les supports remis

Les vidéos

Les activités Klaxoon

Le simulateur en ligne

Question 6
La formation est-elle utile par rapport a votre métier?

évaluation avec commentaires

Yk Kok ok oo o

commentaire
beclau

okkok vy

En adéquation d autant plus sur un.nouveau poste
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Question 7
La formation a-t-elle développé vos compétences?

évaluation avec commentaires

18,8, 8 OA¢ ot e 1o

commentaire

beclau

) o R B RAGAS

Je | espére

Question 8
Qu'avez vous pensé de la durée et des horaires?

évaluation avec commentaires

***** Moyenn4e. 'du49roupe

commentaires
val2020

) N R EOAS

Le niveau 2 serait nécessaire a notre apprentissage

beclau

o0, Ra B BAS

Adaptés
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Question 9
Quels sont les 3 points clés que vous mettrez en ceuvre a la suite de cette formation ?

question ouverte

Vero M. )
Observation Ecoute Adaptation

Ségolene M.
Mieux observer Mieux écouter Analyser l'autre

Jessica L.
Concentrer sur mon profil afin de mieux me comprendre. Etre attentive a mes collaborateurs

pour rester en ++. Essayer de cibler les comportements pour comprendre les bases et phase
dans ma stratégie de communication.

val2020
Décrypter le profil de I'autre Utiliser le bon canal Rester en ++

beclau
Determiner le profil de mes collaborateurs, comprendre, adapter

Question 10
Qu’'avez-vous le plus apprécié ?

question ouverte

Vero M.

Découverte et compréhension de mon profil Découverte des profils de mes collégues Qualité
des échanges De I'animation et des supports

Ségoléne M.
Les échanges, Apprendre a se connaitre, les résultats des tests qui me permettront a allez plus
loin!

Jessica L.
Les échanges Les exercices cas pratiques

val2020
Les techniques de langage et les différentes perceptions

beclau
Facilité d echanges
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Question 11
Qu’avez-vous le moins apprécié ?

question ouverte

Vero M.
SO

Ségoléene M.
Rien de spécial !

Jessica L.
Ben la salle

val2020
Le lieu de la formation. J'ai passé 2h30 sur la route pour pouvoir y arriver

beclau
Salle en agence des Calebassiers

Question 12
Comment améliorer cette formation ?

question ouverte

Ségoléne M.
Peut étre la faire a I'extérieur des locaux de la boite!

Jessica L.
RAS

beclau
Choix du lieu

Question 13
Recommanderiez-vous ce stage ?

évaluation

***** Moyenne5du groupe

PCM niv 1 /)2 en salle/ 9 sept 2020 / Cadri / SHLMR / P. Colas * 5 sept. 2020 ¢ animé par Pascal Colas

23/ 25



() Messages

4 N

Nombre de messages 1

Jessica L. 9sept 2020,11:15:54
Trop marrante Bérangere
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Benjamin F. 3 centuries ago

Tellme and | forget, teach me and | may remember,

engage me and | learn.

Klaxoon today

Merci de votre participation.
Vous voulez en savoir plus ?
+33(0)2 22 74 06 70
help@klaxoon.com

o
klaxoon.com E f%



