klaxoon 211

4 )

Q Questionnaire de satisfaction de fin de formation CFC P. Colas

Nombre de participants 10
Nombre de questions 13
Question 1

Quelle est votre impression générale concernant cette formation ?

évaluation avec commentaires

***** Moyenn4.e 'duggroupe

commentaires

jerome

ok Kk k

Super Formation axe opérationnelle.

jmarc

Yok ok ko

Trés ludique Bon outil

sergel

Yk Kk ok

jeu de réles top...

Question 2
Est-ce que la formation a répondu a vos attentes ?

évaluation avec commentaires

1.8, 0.8. 8¢ oyone o

commentaires
rolande

okk ok ok

Découverte de nouveaux outils trés intéressants et faciles a mettre en ceuvre

sergel

Yk Kok ok

facilité de mise en pratique
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Question 3
Est-ce que les objectifs ont été atteints ?

évaluation avec commentaires

1. 8.0.0.8.¢ o e 1o

Question 4
Est-ce que la formation était conforme au programme annoncé ?

évaluation avec commentaires

1.8, 0.8. 8¢ oyone o

Question 5
Classez dans l'ordre de préférence ce qui vous a permis de progresser :

el | 5 éléments

Qualité de I'animation du formateur

Les échanges avec le formateur et le groupe
Les supports pédagogiques remis

Les ateliers en sous groupe

Les activités Klaxoon
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Question 6
La formation est-elle utile par rapport a votre métier?

évaluation avec commentaires

1. 8.0.0.8 ¢ o s 1o

Question 7
La formation a-t-elle développé vos compétences managériales ?

évaluation avec commentaires

18,0, 8.8 oyone oo

commentaire
sergel

Yok Ak ok

elle m a aider aussi au renforcement managerial

Question 8
Qu'avez-vous pensé de la durée et des horaires ?

évaluation avec commentaires

1.8, 0.8. 8¢ o o 1o
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Question 9
Quels sont les 3 points clés que vous mettrez en ceuvre a la suite de cette formation ?

question ouverte

Christine
L écoute Comment etre assertifs Savoir dire non

jean phi )
Top 5 Méthode desc et Sora Etapes pour dire non

jerome
Decs sora et recadrage

jmarc
La position de vie Les 5 étapes Le top 5

Tommy L.
Dire Non L'asservite Position de vie

rolande

Travailler sur les points décalés pour étre encore plus assertif avec moins de manipulation Utiliser
les différents outils pour annoncer les mauvaises nouvelles Prendre le recul nécessaire pour
rester en ++

Bénédicte

Les positions de vie, la notion de fait/opinion/sentiment et I'assertivité
dimitri

Fait, position plus plus

sergel
etre le plus souvent en position de vie ++ etre le plus possible assertif
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Question 10
Qu’avez-vous le plus apprécié ?

question ouverte

Christine

Les ateliers qui permettent de mettre en pratique le sujet

jean phi
La simplicité des outils et la facilité a mettre en ceuvre

jerome
Echange et cas pratiques

jmarc
Les ateliers

Tommy L.
Les mises en situation

rolande

Les ateliers et partages d expériences
Bénédicte

Etre asservir et ses résultats sur notre quotidien
dimitri

Echange

sergel
les ateliers...

Question 11
Qu’avez-vous le moins apprécié ?

question ouverte

jerome
Rien

Tommy L.

Ras

Bénédicte

Déja connu la matrice DOME
dimitri

Ras

sergel
le repas

Management 2 / J2 le 30 nov 2020 / Formarac / P. Colas * 30 nov. 2020 * animé par Pascal Colas

16/ 18



klaxoon

Question 12
Comment améliorer cette formation ?

question ouverte

jerome
Encore plus de cas pratique

Tommy L.
Manque de climatisation

dimitri
Ras

sergel
c est trés bien comme ceci

Question 13
Recommanderiez-vous cette formation ?

évaluation

1.8, 0.8. 8¢ oyone o
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Benjamin F. 3 centuries ago

Tellme and | forget, teach me and | may remember,

engage me and | learn.

Klaxoon today

Merci de votre participation.
Vous voulez en savoir plus ?
+33(0)2 22 74 06 70
help@klaxoon.com

o0
ol

klaxoon.com E



