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Questionnaire	de	satisfaction	de	fin	de	formation	CADRIFORMAT

Nombre	de	participants 6

Nombre	de	questions 14

Question	1
Quelle	est	votre	impression	générale	concernant	cette	formation	?
évaluation	avec	commentaires

Question	2
Qualité	d'animation	du	formateur(trice)	?
évaluation	avec	commentaires

5
Moyenne	du	groupe

commentaire
Ashvine

Très	professionnelle

5
Moyenne	du	groupe

commentaire
Ashvine

Très	bien,	ludique
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Question	3
Qualité	des	échanges	dans	le	groupe	?
évaluation	avec	commentaires

Question	4
Respect	du	programme	et	des	objectifs 	?
évaluation	avec	commentaires

Question	5
Activités	en	nombre	suffisant	?
évaluation	avec	commentaires

Question	6
Utilité	de	la	formation	par	rapport	au	métier	?
évaluation	avec	commentaires

5
Moyenne	du	groupe

commentaire
Ashvine

Bonne	ambiance

4,7
Moyenne	du	groupe

commentaire
Ashvine

Top

4,8
Moyenne	du	groupe

5
Moyenne	du	groupe
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Question	7
Recommanderiez-vous	ce	stage	?
évaluation	avec	commentaires

Question	8
Environnement	de	la	formation	?
évaluation	avec	commentaires

Question	9
Qualités	des	supports	?
évaluation	avec	commentaires

5
Moyenne	du	groupe

commentaire
Ashvine

Oui

2,8
Moyenne	du	groupe

5
Moyenne	du	groupe
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Question	10
Qu’avez-vous	le	plus	apprécié	?
question	ouverte

Question	11
Qu’avez-vous	le	moins	apprécié	?
question	ouverte

Colette	2
Le	contenu	et	la	pédagogie

farah
La	pertinence	de	la	formation	très	bon	formateur

Ashvine
Les	anecdotes

martine
L’analyse	personnelle	et	apprendre	sur	les	autres.	La	dynamique	de	la	formation

Nathalie
La	compétence,	la	méthodologie	de	Pascal	Colas	qui	maîtrise	parfaitement	la	PCM.	Formation
particulièrement	appréciable	dans	une	ambiance	conviviale.

vanesa
J'ai	apprécié	les	échanges,	les	jeux	de	rôles	et	la	qualité	de	transmission	du	formateur

Colette	2
RAS

farah
A	prévoir	niveau	2	et	3

Ashvine
Ras

martine
RAS

Nathalie
RAS
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Question	12
Comment	améliorer	cette	formation	?
question	ouverte

Question	13
Quels	sont	les	trois 	points	clés	que	vous	retiendrez	?
question	ouverte

Colette	2
Continuer	sur	le	niveau	2	et	3	vers	la	certification

farah
No	comment

Ashvine
Faire	la	process	com	2	et	3

martine
Le	faire	sur	au	moins	3	jours

Nathalie
RAS

Colette	2
Technique,	connaissance,	découverte

farah
Clair	Précis	Structurer	Compréhensif	Formateur	à	l	écoute

Ashvine
Ma	base,	Ma	phase	Écouter	le	vocabulaire	des	autres	pour	parler	sur	le	Même	canal	:)

martine
La	découverte	L’apprentissage	La	motivation

Nathalie
Se	comprendre	et	comprendre	l’autre.	Mieux	communiquer.	S’adapter	à	l’autre	et	aux
situations.

vanesa
Différents	types	de	profil	Différents	outils	pour	les	cibler	Outils	de	communication	pour	échanger
avec	eux
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Question	14
Qu'allez	vous	mettre	en	place	à	votre	retour	en	entreprise	?
question	ouverte

Colette	2
Les	bases	de	la	formation

farah
Appliquer	la	pcm

Ashvine
Réponse	13	:)

martine
Une	demande	de	Process	com	2	dans	une	durée	pas	très	longue.

Nathalie
Mettre	en	pratique	autant	que	possible	la	PCM.

vanesa
Bonne	communication.



Benjamin	F.			3	centuries	ago
Tell	me	and	I	forget,	teach	me	and	I	may	remember,
engage	me	and	I	learn.

Klaxoon			today
Merci	de	votre	participation.
Vous	voulez	en	savoir	plus	?
+33	(0)2	22	74	06	70
help@klaxoon.com

klaxoon.com


