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PCM	/	Questionnaire	de	S	final	/	INTRA	/	Pascal	Colas

Nombre	de	participants 11

Nombre	de	questions 15

Question	1
Quelle	est	votre	impression	générale	concernant	cette	formation	?
évaluation	avec	commentaires

4,7
Moyenne	du	groupe

commentaires
Elodie	2

C’est	une	formation	très	instructive	qui	apporte	beaucoup	d’éléments	pour	apprendre	à	mieux
se	connaître	et	à	mieux	connaître	les	autres.	Un	jour	de	plus	aurait	été	nécessaire	afin	de
s’exercer	un	peu	plus	par	rapport	aux	théories	amené.

Florence

Une	formation	riche	pour	me	faire	évoluer	tant	sur	le	point	de	vue	personnel	que	professionnel.
Merci	à	vous	de	votre	implication

Ellora

Découverte	d'un	outil	qui	m'a	permis	de	prendre	conscience	de	mon	fonctionnement	et	de
commencer	à	appréhender	les	besoins	des	autres

charlie

Formation	très	pertinente	et	enrichissante	Merci	!
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Question	2
Est-ce	que	la	formation	a	répondu	à	vos	attentes	?
évaluation	avec	commentaires

4,8
Moyenne	du	groupe

commentaires
Florence

La	formation	a	répondu	à	mes	attentes.	J'ai	des	outils	à	ma	disposition	pour	mieux
communiquer

Ellora

Contenu	riche	et	exploitable	dans	le	temps	grâce	au	classeur

Cédric

Bien	que	je	reparte	avec	bcp	de	questions	mais	qui	ne	manquera	pas	de	donner	lieu	à	des
petites	expérimentations	de	terrain	pour	en	savoir	et	apprendre	plus.

charlie

Oui	et	plus	encore

Elodie	2

Elles	ont	répondu	aux	attentes	que	j’avais,	j’ai	hâte	de	pouvoir	les	approfondir.
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Question	3
Est-ce	que	les	objectifs 	ont	été	atteints	?
évaluation	avec	commentaires

4,5
Moyenne	du	groupe

commentaires
Florence

Oui	les	objectifs	ont	été	atteint.	Il	manque	encore	une	partie	pratique	à	réaliser.

Cédric

Oui	biensur.	Mes	questions	ont	trouvé	réponses	(en	tout	cas	celles	avec	lesquelles	je	suis	arrivé)
et	celles	avec	lesquelles	je	repart	trouveront	sûrement	réponse	dans	le	module	2	et	3.

Ellora

Les	objectifs	ont	été	atteint	partiellement	car	il	faudra	les	mettre	en	pratique	au	quotidien

charlie

Oui	j'ai	beaucoup	appris	à	titre	pro	et	perso

Elodie	2

Les	2	objectifs	que	je	me	suis	posé	ont	été	atteins	c’est	à	dire	apprendre	à	mieux	gérer	les
conflits	ou	du	moins	les	éviter	et	apprendre	à	mieux	me	connaître
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Question	4
Est-ce	que	la	formation	était	conforme	au	programme	annoncé	?
évaluation	avec	commentaires

Question	5
Classez	dans	l'ordre	de	préférence	ce	qui	vous	a	permis	de	progresser	:
classement 	 6	éléments

5
Moyenne	du	groupe

commentaires
Florence

Programme	clair,	apports	de	théories	et	outils

Cédric

Parfaitement.

Elodie	2

Oui,	elle	correspond	à	ce	qui	nous	a	été	annoncé	le	premier	jour.

1 Qualité	de	l’animation	du	formateur

2 Les	échanges	avec	le	groupe	et	le	formateur

3 Les	exercices	de	mise	en	pratique

4 Les	supports	remis

5 Les	activités	Klaxoon

6 Les	vidéos	/	films
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Question	6
Cette	formation	vous	a-t-elle	permis	de	mieux	comprendre	votre	équipe	(s)	?
évaluation

Question	7
La	formation	est-elle	utile	par	rapport	à	votre	métier?
évaluation	avec	commentaires

4,1
Moyenne	du	groupe

4,9
Moyenne	du	groupe

commentaires
Cédric

Oui	je	n'en	doute	pas.	Mais	elle	ne	serait	que	plus	complète	et	pertinente	avec	les	modules	2	et
3.	Représente	des	outils	supplementaires	dans	le	management	d'equipe,	le	relation	pro	et	perso,
la	collaboration	et	la	communication	en	générale.

Florence

Oh	que	oui.	C'est	un	outil	à	apprivoiser	pour	mieux	manager	au	quotidien.	Merci	à	vous

Ellora

Complètement,	personnaliser	l'accompagnement	des	professionnels	en	fonction	de	leur	besoin

charlie

Vivement	la	phase	2

Elodie	2

A	mon	poste	de	direction	cela	va	me	permettre	de	mieux	comprendre	les	bases	et	les	phases
des	professionnelles	que	j’accompagne	et	de	pouvoir	essayé	d’adapter	au	mieux	mon
comportement	et	mon	management	avec	elles.
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Question	8
La	formation	a-t-elle	développé	vos	compétences?
évaluation	avec	commentaires

4,2
Moyenne	du	groupe

commentaires
Cédric

Oui.	Mais	le	meilleur	reste	a	venir	dans	sa	mise	en	pratique	qui	me	semble	parfaitement
réalisable	et	plaisant	à	expérimenter.	Mais	compétences	seront	accrus	qu'avec	l'utilisation	que
j'en	ferais.	Mais	cela	ne	dépendra	que	de	moi.	Mais	les	baszs	ont	été	bien	transmises.

charlie

La	formation	a	développé	la	théorie	mais	pour	les	compétences	il	va	falloir	de	la	pratique...

Ellora

Affiner	capacité	d'analyse

Dorothée

Compétences	développées	dans	le	sens	de	la	compréhension	des	différents	modes	de
fonctionnement	Mais	non	développées	car	manque	de	pratique

Elodie	2

Les	compétences	que	j’ai	développé	sont	celles	de	mieux	connaître	les	gens	et	d’adapter	ma
communication,	cela	reste	à	approfondir.

Florence

A	mieux	me	connaître.	Et	apprendre	à	mieux	connaître	communiquer
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Question	9
Qu'avez-vous	pensé	de	la	durée	et	des	horaires	?
évaluation	avec	commentaires

4,2
Moyenne	du	groupe

commentaires
charlie

Ok	pour	les	horaires.	Par	contre	pour	la	durée	de	formation	une	journée	de	plus	aurait	été
importante	pour	ancrer	tout	ce	que	nous	avons	évoqué

Florence

Manque	une	journée	de	formation	sur	la	pratique	au	moins	pour	analyser

Cédric

Correct.	Mais	dans	ce	type	de	formation	(et	qd	le	formateur	est	bien)	ce	n'est	toujours	pas
assez.	Comme	ce	fût	le	cas.

Dorothée

1	jour	en	plus	n'aurait	pas	été	en	trop

Ellora

Parfait

Elodie	2

Elles	sont	adaptées.
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Question	10
Qu'avez-vous	pensé	du	lieu	de	formation	?
évaluation	avec	commentaires

Question	11
Quels	sont	les	3	points	clés	que	vous	mettrez	en	œuvre	à	la	suite	de	cette	formation	?
question	ouverte

4,3
Moyenne	du	groupe

commentaires
Florence

Cadre	impeccable.	Mis	en	confiance	par	l'intervenant

Elodie	2

Très	agréable.

Florence
Prendre	le	temps	d	analyse	Faire	attention	au	négatif	que	ma	base	Prendre	le	temps	de	mieux
communiquer

Ellora
Prise	en	compte	pour	chacun	:	Des	positions	de	vie	Des	perceptions	Des	besoins	psychologiques

stellie
Obsevation	,	se	remettre	en	question	face	a	une	personne	qui	n'est	pas	de	même	base	que	moi
et	améliorer	ma	communication

Cédric
Travail	sur	mon	profile.	Mes	faiblesses,	mes	limites	et	comment	m'améliorer.	Travailler	la	relation
a	l'autre.	Comprendre	les	enjeux	de	tout	un	chacun	et	travailler	mieux	et	bien	ensembles.
Gagner	en	compétences.	Progresser.	Cela	n'a	fait	que	nourrir	mon	désir	de	progresser.	Etc.

Dorothée
Observation	pour	essayer	de	trouver	la	base	des	interlocuteurs	:	attitude,	vocabulaire	Essayer
de	répondre	aux	besoins	psychologiques	correspondants	afin	d'entrer	en	communication
Adapteron	mode	de	communication	en	fonction	des	interlocuteurs

Frédérique
Mieux	communiquer	Écouter	les	autres	Adapter	mon	langage

patrick
Comprendre	moi	et	les	autres

Elodie	2
Observer	Analyser	Adapter	ma	communication



12

PCM	niv	1	/	J2	en	salle	/	20	nov	2020	/	GEM/	Babyland	/	P.	Colas		•		14	nov.	2020		•		animé	par	Pascal	Colas 26	/	29

Question	12
Qu’avez-vous	le	plus	apprécié	?
question	ouverte

Florence
L'échange	avec	l'intervenant	et	le	groupe.	Les	différents	outils...

Ellora
Le	dynamisme	du	formateur	Sujet	complexe	abordé	de	manière	structurée	et	ludique

stellie
L'echange	et	connaitre	mon	profil

Cédric
Le	tout.	Merci	Bon	alle	les	films	à	analyser	ct	un	peu	déroutant	pour	ma	part.	Mais	parlant
malgré	tt.

Dorothée
L'apport	de	nouvelles	connaissances	Les	échanges

Frédérique
La	qualité	de	l'échange

Élo
_La	qualité	des	divers	supports	de	formation	_	Le	rythme,	la	gestion	du	temps	par	le	formateur
_	Les	outils	qui	me	serviront	de	support	par	la	suite	pour	mieux	appréhender	et	comprendre	les
autres

patrick
J'ai	bien	manger

fana
Ceux	que	j'apprécie	le	plus	c'est	le	moment	où	j'ai	decouvert	mon	immeuble	de	personnalité,	car
cela	m'a	permis	d'affirmer	ce	que	je	pensais	de	moi.

Elodie	2
Les	échanges	et	l’interactivité
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Question	13
Qu’avez-vous	le	moins	apprécié	?
question	ouverte

Question	14
Comment	améliorer	cette	formation	?
question	ouverte

Ellora
Mise	en	exercice	qui	a	demandé	de	sortir	de	sa	zone	de	confort	pour	voyager	sur	les	différents
étages

stellie
Ras

Cédric
Les	vidéos.	 	sans	être	désagréables

Dorothée
Les	distances	liées	à	la	situation	sanitaire	qui	ont	rendu	certains	exercices	moins	attrayants

Frédérique
Tout	était	parfait,	quoique	un	peu	court	Il	y	a	tellement	de	choses	à	apprendre	!

Élo
RAS

patrick
Rien

Elodie	2
Manque	de	pratique

Florence
Tout	est	imbriqué	donc	c	est	ludique	et	riche	en	informations

Ellora
En	programmant	le	niveau	2	à	court	terme

Cédric
Un	coaching	perso.	Hihihi

Frédérique
Temps	de	formation	plus	longue

Élo
RAS

patrick
De	continuer	au	niveau	2

Elodie	2
Ajouter	un	jour	supplémentaire
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Question	15
Recommanderiez-vous	cette	formation	?
évaluation

5
Moyenne	du	groupe



Benjamin	F.			3	centuries	ago
Tell	me	and	I	forget,	teach	me	and	I	may	remember,
engage	me	and	I	learn.

Klaxoon			today
Merci	de	votre	participation.
Vous	voulez	en	savoir	plus	?
+33	(0)2	22	74	06	70
help@klaxoon.com

klaxoon.com


